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Plaza Distrital de mercado Trinidad Galan <pdmtrinidadgalan@ipes.gov.co>

BOGOTAD.C.

Solicitud de cambio de personal de vigilancia — Plaza Trinidad Galan
1 mensaje

Plaza Distrital de mercado Trinidad Galan <pdmtrinidadgalan@ipes.gov.co> 30 de abril de 2026 a las 16:21
Para: Coordinacion Plazas De Mercado <coordinacionpdm@ipes.gov.co>, Servicios Generales
<serviciosgenerales@ipes.gov.co>, coordinador.operaciones1@coservippltda.com.co, Flor Nidia Pinilla Aguilar
<fnpinillaa@ipes.gov.co>

Cordial saludo,

En ejercicio de las funciones de supervision sobre el servicio de vigilancia en la Plaza Distrital de Mercado Trinidad
Galan, me permito poner en conocimiento una serie de situaciones evidenciadas a través del sistema de camaras de
seguridad, relacionadas con el desempefio del personal asignado, que afectan de manera directa la idoneidad del
servicio prestado.

En primer lugar, respecto del vigilante Moncaleano, se ha observado de manera reiterada que, durante su turno, ingresa
a la oficina de administracion y realiza actividades que no corresponden a sus funciones, tales como la manipulacién o
verificacion de cajones y otros elementos propios de dicha dependencia.

Adicionalmente, el dia 28 de abril de 2026 a las 11:40 p. m., el mencionado vigilante ingresé a la oficina de
administracion, ubicandose en un punto sin cobertura de las camaras (punto muerto), sin que sea posible evidenciar las
actividades realizadas en su interior. Posteriormente, se registra su salida aproximadamente a las 12:35 a. m. del 29 de
abril de 2026, situacion que, segun se percibe en las cdmaras, ocurre en el momento en que un supervisor se
encontraba buscandolo. Este comportamiento genera serias dudas sobre el cumplimiento efectivo de sus funciones,
desconociéndose si se encontraba descansando o realizando actividades no autorizadas.

De otra parte, frente al vigilante Rozo, se han presentado reiteradas observaciones en las cuales hace uso del teléfono
celular durante el servicio, pese a llamados de atencion previos. Asimismo, se ha evidenciado que retira una silla del
auditorio para permanecer sentado durante su turno, lo cual contraviene las condiciones propias del servicio de
vigilancia,

En virtud de lo anterior, y considerando que estas conductas comprometen la seguridad de la plaza, solicito de manera
formal el cambio del personal mencionado, a fin de garantizar un servicio eficiente, continuo y acorde con las
obligaciones contractuales.

Agradezco su pronta gestidn frente a esta situacion.

Cordialmente,

Andres M. Valencia Jimenez
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